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| Uw huis. Uw thuis.

Hoe kunt u

dit unieke thuisgevoel
VOOr u en uw gezin
beschermen?

Maak kennis met

de nieuwe
brand-en-zoveel-meer-verzekering
van VIVIUM.

Feel at Home!

FEELATHOIME

Zorgeloos wonen verzekerd



borgen voelt.

Thuis. Zo is er maar één plek op de hele wereld.
Eigendom of huurwoning, villa, fermette, huis in de rij of
appartement, met een gezellig terras of een royale tuin,
studentenkamer of vakantieverblijf: het is de plaats waar
u en uw gezin helemaal zichzelf kunnen zijn. Het is dan
ook van vitaal belang om dit ‘nest’ te beschermen tegen
alles wat uw ‘veilig thuis-gevoel” kan schaden.

Daarom gaf VIVIUM zijn polis Brand en Diefstal een
grondige facelift. Hoe leven, wonen en genieten de
gezinnen van vandaag? Wat zijn de actuele risico’s?
Vanuit die studie ontwikkelde VIVIUM een totaal
vernieuwde woningverzekering: Feel at Home.

Deze unieke verzekering biedt u:

* een geruststellende alle-risico-benadering

° nog meer én ruimere waarborgen dan voorheen

» een beperkte of zelfs geen vrijstelling bij schade
(ook bij natuurrampen)

* hogere vergoedingen

» Service na Schade met directe bijstand

* een verrassend lage premie

 en tal van verbeteringen waardoor u (heel) veel geld
kunt besparen



Zorgeloos wonen verzekerd

B Omgekeerde bewijslast

De beste woningverzekering vindt u bij
uw makelaar. Dat is logisch: hij neemt de
tijd om u, uw gezin en uw levensstijl te
leren kennen. Daardoor kan hij u de
verzekeringsformule voorstellen die het
best bij u past. Als vakman zal hij u zeker
de voordelen uitleggen van Feel at Home.
Die werkt namelijk met omgekeerde
bewijslast. Niet u moet bewijzen dat de
schade binnen de waarborgen van uw
contract valt; het is aan de verzekeraar
om het tegendeel te bewijzen. Dit maakt
het voor de klant veel eenvoudiger.

Feel at Home vertrekt immers van het
alle-risico-principe. Dit betekent dat alle
risico’s binnen de waarborgen van het
contract verzekerd zijn, behalve degene

die expliciet zijn uitgesloten.



B Meer en ruimere waarborgen

Feel at Home vergoedt meer dan u verwacht:

* brand, blikseminslag, rook- en roetschade, ontploffing

* waterschade, schade door natuurrampen

* glasbreuk, inclusief spiegels en sanitair

* inwerking van elektriciteit

* inbraakschade, vandalisme en graffiti aan het gebouw

* schade door een botsend voertuig of een vallende boom

* verlies of diefstal van uw sleutels

* schade door stookolie en de kosten voor het saneren
van de vervuilde grond

* storm, hagel, sneeuw- en ijsdruk

¢ zelfs het verlies van water of weggevloeide stookolie

M Vergoeding, maar ook directe bijstand

Feel at Home biedt niet alleen een prima bescherming tegen
de financi€le gevolgen van schade, maar zorgt ook voor
directe bijstand in noodgevallen. Via het oproepnummer
078/15 40 40 wordt u snel geholpen. 24 uur op 24 en 7 dagen
op 7. Athankelijk van de situatie worden dringende herstel-
lingen meteen uitgevoerd, worden de nodige beschermings-
maatregelen genomen, wordt de oorzaak van waterschade
opgezocht enz. Indien nodig kunt u rekenen op voorlopige
huisvesting en/of oppas voor kinderen of inwonende zorg-
behoevende familieleden.



FEELATHOME
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B Beter verzekerd tegen natuurrampen

Sinds maart 2006 is schade door natuurrampen
(bv. overstromingen, het overlopen of opstuwen
van openbare riolen, aardbevingen, aardverschui-
vingen en aardverzakkingen) een verplichte
waarborg in de woningverzekering. Bovenop de
wettelijk voorgeschreven waarborgen verzekert

Feel at Home vier bijkomende waarborgen:

* de schade aan tuinhuisjes en schuurtjes
met hun inhoud, afsluitingen en hagen,
tuinen, aanplantingen, toegangen en
binnenplaatsen, terrassen, zwembaden,
tennisterreinen,...

* de schade door het binnenstromen van
water door hevige regen die niet door de
riolen, dakgoten of afvoerbuizen kan
worden opgevangen

* de schade door overstroming aan de
inhoud van kelders en aan de inboedel,
zelfs als die op minder dan 10 centimeter
van de grond is opgesteld

 de schade aan gebouwen in opbouw, ver-
bouwing of herstelling, en hun eventuele
inhoud



M Basistarief

Gebouwen die gelegen zijn in een zone met een
normaal risico op overstroming verzekeren we aan het
laagste tarief. Op basis van de door VIVIUM toege-
paste criteria vallen meer dan 97% van de verzekerde

gebouwen binnen deze risicozone.

M Sterk verlaagde vrijstelling

Bovendien biedt Feel at Home voor deze risico's een
veel lagere vrijstelling dan wettelijk voorgeschreven.
Feel at Home omvat de gewone vrijstelling van de
woningverzekering (ongeveer 210 euro) in plaats van
de wettelijke vrijstelling Natuurrampen die meer dan
1000 euro bedraagt.
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M Zelfs uw tuin is verzekerd

U bent trots op uw tuin, u richt hem naar
eigen smaak in als verlengde van uw
woonruimte. Feel at Home garandeert dan
ook een optimale bescherming tegen
schade ten gevolge van wateroverlast,
diefstal en zelfs storm. Dit is nieuw. Het
begrip tuin wordt ruim geinterpreteerd:
zowel de schade aan de tuin zelf zoals het
pas gezaaide gazon of de vijver met vissen
en de aanplantingen, als de schade aan het
tuinhuis en het tuinmeubilair worden
vergoed tot 3000 euro. Zelfs wanneer de
verzekerde woning geen schade heeft
geleden.



M Stookolieschade

U verwarmt zich zoals vele andere landgenoten met
stookolie? Een goede keuze. Maar wat als uw tank
begint te lekken en er talloze liters van het dure
goedje wegvloeien? Feel at Home vergoedt het verlies
van weggevloeide stookolie, maar ook de mogelijke
schade aan verzekerde goederen, de kosten voor het
saneren van de vervuilde bodem en het heraanleggen
van de tuin. Beschikt de tank over het nieuwe
Optitank-kwaliteitslabel, dan trekt VIVIUM de
vergoedingslimiet op van
12.500 euro naar 25.000 euro.
Uniek op de markt!

o ramutgeia

optitan|

t sl

M Diefstal en vandalisme

Een diefstalverzekering is al lang geen overbodige
luxe meer. En wat met ongewenst bezoek dat niets
meeneemt maar een ware ravage achterlaat? Praat
erover met uw makelaar: hij kan u zeker een
voordelig tarief aanbieden.
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M Uitstekende Service na Schade

De makelaar bij wie u uw Feel at Home
afsluit, wordt ook uw rots in de branding
na schade. Samen met VIVIUM zorgt hij

voor een snelle schaderegeling. Maar voor
het zover is, wilt u uiteraard concreet
geholpen worden. Feel at Home staat ook
garant voor een uitgebreide Service na
Schade. De hulplijn 078 15 40 40 die

7 dagen op 7, 24 uur op 24 bereikbaar is,
geeft u directe toegang tot een breed
netwerk van hulpverleners, vakmensen met
wachtdienst, medische zorgverstrekkers en

overheidsdiensten.
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* Wij zorgen voor voorlopige huisvesting

(in een hotel) en de opvang van de kinderen
en/of huisdieren.

* Wij bewaken de verzekerde goederen of brengen ze
in veiligheid, indien de verzekerde woning onbe-
woonbaar blijkt.

* Wij sluiten het gebouw af en bewaken het nadat de
verzekerde inboedel is weggehaald en veilig
opgeslagen.

* Wij organiseren de nodige opvang, eventueel aan-
gevuld met familiale hulp indien u of één van uw
familieleden hospitalisatie nodig heeft.

U hebt de keuze of u alleen voor de eerste dringende

herstellingen of voor de volledige schaderegeling

gebruik maakt van Service na Schade.
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Door de onvermijdelijke beknoptheid van de informatie op deze folder kan
de tekst onvolledig zijn in vergelijking met de waarborgen zoals die in de
algemene voorwaarden zijn opgenomen. Bij twijfel primeert de integrale
tekst van de verzekeringsovereenkomst.

Uw makelaar vertelt er alles over!

MAATSCHAPPELLJKE ZETEL
Koningsstraat 153

1210 Brussel

TEL. +32(0)2 406 38 97

FAX +32(0)2 406 38 98

POSTADRES - ZETEL ANTWERPEN
Desguinlei 92

2018 Antwerpen

TEL. +32(0)3 244 66 88

FAX +32(0)3 244 66 87

RPR 0404.500.094

e-mail: contact@vivium.be
www.vivium.be
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