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De slimme link met uw groepsverzekering
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EB-Connect
Dé online-tool voor uw groepsverzekering

• 	 Met slechts enkele muisklikken vindt 

u een antwoord op elke vraag over 

uw groepsverzekering. 

• 	 U hebt online een actuele stand van 

zaken van de gespaarde kapitalen en 

waarborgen van elke werknemer.

• 	 U hebt op elk moment een volledig 

zicht op de financiële situatie van uw 

groepsverzekering. 

• 	 U hebt zelf online toegang tot in de 

kleinste details. U bespaart tijd, want 

deze online informatie maakt vragen 

per telefoon of e-mail zo goed als 

overbodig. 

Met EB-Connect consulteert u online op elk moment eender welk aspect van uw groeps-

verzekering.

•	 Eenvoudig

	 EB-Connect is gebruiksvriendelijk 

en loodst u probleemloos door alle 

opdrachten. 

•	 Snel

	 Elke wijziging die u doorgeeft wordt 

dezelfde avond nog verwerkt, zodat 

u de volgende ochtend al de aange-

paste situatie kunt consulteren. Dat is 

een verwerkingstijd van minder dan 

1 dag.

 

•	 Foutloos

	 Vaarwel papiermolen. Alles wordt 

onmiddellijk in ons computersysteem 

weggeschreven, zodat manuele fou-

ten uitgesloten zijn. Al uw wijzigin-

gen worden gecontroleerd en als u 

toch onverwachte gegevens invoert, 

geeft EB-Connect automatisch een 

signaal ter correctie.

Wat is EB-Connect? 

EB-Connect is de internettoepassing van VIVIUM voor een snel en foutloos beheer van 

uw groepsverzekering. U kunt alle mogelijke wijzigingen online doorgeven en hebt op 

elk moment van de dag een volledig zicht op uw groepsverzekering.

Waarom EB-Connect voor u als bedrijfsleider zo interessant is

Na het afsluiten van VIVIUM Excellent Benefits is het van groot belang dat VIVIUM 

steeds op de hoogte is van alle relevante en actuele personeelsgegevens van uw bedrijf. 

Wanneer iemands salaris of arbeidsregime wijzigt, u iemand aanwerft of iemand lang-

durig ziek is, moet de groepsverzekering daarop afgestemd worden. Om op elk moment 

een vinger aan de pols te houden voor uw groepsverzekering is EB-Connect de aange-

wezen tool.

EB-Connect verwerkt eenvoudig, snel en foutloos alle relevante personeelswijzigingen 

zoals in- of uitdiensttredingen, wijzigingen in de gezinssituatie, tijdskrediet, arbeids

ongeschiktheid, …
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De kerntaken van EB-Connect 

Waarvoor u EB-Connect in de praktijk zult gebruiken? Onderstaande voorbeelden 

maken u snel duidelijk dat VIVIUM u graag het leven makkelijker maakt.

EB-Connect betekent … 

eenvoudig en snel personeelswijzigingen doorgeven.

Welke personeelswijzigingen geeft u met EB-Connect door?

Al deze wijzigingen past u rechtstreeks in onze systemen aan. Vanzelfsprekend zijn er in 

de toepassing wel beveiligingen ingebouwd, zodat eventueel fout ingevoerde gegevens 

worden gedetecteerd. 

EB-Connect geeft … 

een volledig zicht op uw groepsverzekering en online consultatie van alle aspecten.

Welke facetten van uw groepsverzekering kunt u allemaal consulteren? 

EB-Connect bevat daarenboven een eenvoudige opvolgingstool om de verwerking van 

de doorgegeven personeelswijzigingen te bekijken en archiveert alle gevraagde aanpas-

singen en totaaloverzichten.

“Alles is moeilijk
voor het gemakkelijk is”.

 Bela Bartok

•	 Werknemers die nieuw in dienst ko-

men en moeten worden opgenomen 

in de groepsverzekering. 

•	 Werknemers die uit dienst gaan.

•	 Jaarlijkse salarisaanpassingen, veran-

deringen in de tewerkstellingsgraad 

en opnemen van tijdskrediet.

•	 Alle persoonlijke wijzigingen (adres, 

burgerlijke staat, …) die mogelijk 

impact hebben op de premie of het 

verzekerde kapitaal.

•	 Per werknemer een overzicht van zijn 

groepsverzekering tot in detail: de 

waarborgen, de reeds gespaarde pre-

mies en de te verwachten kapitalen. 

Met andere woorden, online Benefit 

Statements met de meest recente 

situatie van alle werknemers.

•	 Alle premieafrekeningen die reeds 

betaald zijn of nog open staan, tot in 

detail. 

•	 Een volledig zicht op de actuele 

stand van het financieringsfonds van 

uw groepsverzekering.

•	 Totaaloverzichten in handige 

rapporten: de kerngegevens van alle 

verzekerden, de salarislijsten, de aan-

gerekende en betaalde premies, … 

Goed voor statistische doeleinden of 

rapportage en interessant wanneer 

u een groot aantal gegevens voor 

grote groepen medewerkers moet 

doorgeven.

•	 Een volledige uitleg bij alle docu-

menten van uw groepsverzekering 

en antwoorden op de meest gestelde 

vragen, zodat u uw werknemers bij 

eventuele vragen onmiddellijk kunt 

verder helpen. 



Vivium. Zeker van elkaar.

Maatschappelijke zetel

Koningsstraat 153	

1210 Brussel	

TEL. +32(0)2 406 38 97	

FAX +32(0)2 406 38 98

ZETEL ANTWERPEN

Desguinlei 92	

2018 Antwerpen	

TEL. +32(0)3 244 66 88	

FAX +32(0)3 244 66 87

RPR Brussel - BTW BE 0404.500.094

e-mail: info@vivium.be

www.vivium.be

VIVIUM N.V., verzekeringsonderneming 
toegelaten door de CBFA onder codenr. 0051

VIVIUM is een Belgische verzekeringsmaatschappij die de markt door en door kent. 

De maatschappij biedt een ruime waaier verzekeringsoplossingen aan voor particulieren, 

zelfstandigen, KMO’s maar ook grotere ondernemingen. Zowel levensverzekeringen, 

niet-levensverzekeringen als employee benefits. VIVIUM vertaalt zo het advies van de 

makelaar in uitstekende oplossingen voor de klant.

VIVIUM legt de nadruk op de langetermijnrelatie makelaar-klant, om zo zijn producten- 

en dienstenaanbod permanent te kunnen verbeteren. Dit laat VIVIUM toe de makelaars 

in hun rol van adviesverlener maximaal te ondersteunen.

VIVIUM maakt deel uit van de P&V Groep en is de derde grootste verzekerings-

maatschappij in België die werkt met onafhankelijke makelaars.

VIVIUM Employee Benefits, u bent altijd welkom

•	 Bij uw makelaar.

•	 Bij de specialisten van VIVIUM: 	

Service Centre Employee Benefits 

Antwerpen

	 Desguinlei 92 - 2018 Antwerpen

	 Tel.: +32(0)3 244 66 77

	 Fax: +32(0)3 244 44 02

	 E-mail: sceb-antwerpen@vivium.be

	 Service Centre Employee Benefits 

Brussel

	 Koningsstraat 153 - 1210 Brussel

	 Tel.: +32(0)2 406 87 06

	 Fax: +32(0)2 406 86 99

	 E-mail: sceb-brussels@vivium.be
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“Ervaring is eenvoudig de naam 
die we aan de som van onze fouten geven.”

Oscar Wilde

Voordelen voor de makelaar 

Als u een verzekeringsmakelaar hebt, dan wordt die vanzelfsprekend nauw betrokken. 

U bekijkt samen met hem tot hoever zijn toegang reikt, van consultatie tot beheer. 

Volledige veiligheid

Toegang tot EB-Connect bekomt u via een digipass, zodat een persoonlijke gebruikers-

naam en paswoord niet nodig zijn. Op het scherm verschijnen enkel die gegevens die u 

nodig hebt. Ook de uitwisseling van de gegevens is vanzelfsprekend volledig beveiligd.

EB-Connect staat niet stil

VIVIUM breidt de mogelijkheden van EB-Connect voortdurend uit in functie van de 

noden van de makelaar en de klant. Wilt u concreet al eens kijken hoe de toepassing in 

elkaar zit? Surf snel naar www.eb-connect.be en bekijk de demo.


